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KimQi hecht groot belang aan een zorgvuldige en transparante omgang met uw
persoonsgegevens. In deze verklaring leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen,
waarom, op welke grondslag en hoe lang wij deze bewaren. Wij handelen in
overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

1. Verwerkingsverantwoordelijke

Naam KimQi

Adres Burg. Swachtenstraat 11
E-mail info@KimQi.nl

Website www.KimQj.nl
KvK-nummer 74538551

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

2.1 Gewone persoonsgegevens
Afhankelijk van de dienst die u afneemt, verwerken wij de volgende categorieén:
e |dentificatiegegevens: naam, geboortedatum, geslacht
e (Contactgegevens: adres, telefoonnummer, e-mailadres
e Financiéle gegevens: factuurgegevens, betalingsinformatie
e Communicatiegegevens: e-mailcorrespondentie, verslagen van sessies

2.2 Bijzondere persoonsgegevens (gezondheid)
Voor de uitvoering van consulten, coaching en aanverwante diensten kan het noodzakelijk zijn dat wij
gezondheidsgegevens verwerken, waaronder:
e klachten en symptomen zoals door u omschreven;
e medicijngebruik, allergieén en intoleranties;
e overige medisch relevante informatie die u ons verstrekt.
Wij verwerken deze bijzondere persoonsgegevens uitsluitend:
e 0p basis van uw uitdrukkelijke toestemming (art. 9 lid 2 sub a AVG), zoals vastgelegd via het
intakeformulier; of
e voor zover dit noodzakelijk is voor de verlening van gezondheidszorg of de behandeling in het kader van
een behandelovereenkomst (art. 9 lid 2 sub h AVG).
Zonder deze toestemming kunnen wij sommige diensten niet uitvoeren.

3. Doeleinden en grondslagen

Doel Grondslag (art. 6 AVG) Bewaartermijn

Uitvoering van de overeenkomst Uitvoering overeenkomst (lid 1 sub 7 jaar na einde overeenkomst

(dienstverlening) b) (fiscale bewaarplicht)

Verwerking gezondheidsgegevens Uitdrukkelijke toestemming (art. 9 15 jaar na laatste

bij consulten/coaching lid 2 sub a AVG) behandelcontact (WGBO-

richtlijn)

Facturering en boekhouding Wettelijke verplichting (lid 1 sub c) 7 jaar

Relatiebeheer en opvolging Gerechtvaardigd belang (lid 1 sub f) 3 jaar na laatste contact

Verzenden nieuwsbrief Toestemming (lid 1 sub a) Tot afmelding

Verbetering diensten / analyse Gerechtvaardigd belang (lid 1 sub f) 2 jaar (geanonimiseerd)

Naleving wettelijke verplichtingen Wettelijke verplichting (lid 1 sub c) Conform wettelijke termijn
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4. Verstrekking aan derden
Wij verstrekken uw persoonsgegevens niet aan derden, tenzij:
e dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst (grondslag: art. 6 lid 1 sub b AVG);
e wij daartoe wettelijk verplicht zijn (grondslag: art. 6 lid 1 sub c AVG);
e udaarvoor uitdrukkelijk toestemming heeft gegeven (grondslag: art. 6 lid 1 sub a AVG).
Met partijen die in onze opdracht persoonsgegevens verwerken (verwerkers), sluiten wij een
verwerkersovereenkomst af om een gelijkwaardig beschermingsniveau te waarborgen.

5. Cookies en websitegegevens
Onze website maakt gebruik van:
e Functionele cookies: noodzakelijk voor de werking van de website. Hiervoor is geen toestemming vereist.
e Analytische cookies (Google Analytics): wij maken gebruik van Google Analytics met geanonimiseerde IP-
adressen, uitgeschakelde advertentiefuncties en een verwerkersovereenkomst met Google. Deze cookies
worden alleen geplaatst na uw toestemming.
Bij het eerste bezoek aan onze website wordt u gevraagd om toestemming voor niet-functionele cookies. U kunt
uw toestemming op elk moment intrekken via de cookie-instellingen op onze website.

6. Beveiliging

KimQi treft passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te beschermen
tegen ongeautoriseerde toegang, verlies of vernietiging. Vanwege het publieke karakter van het internet kunnen
wij de veiligheid van gegevensoverdracht via internet echter niet volledig garanderen.

7. Uw rechten
Op grond van de AVG heeft u de volgende rechten:

Recht Toelichting

Inzage (art. 15) U kunt opvragen welke gegevens wij van u verwerken.

Rectificatie (art. 16) U kunt onjuiste of onvolledige gegevens laten corrigeren.

Verwijdering (art. 17) U kunt verzoeken uw gegevens te verwijderen, tenzij wij een wettelijke

bewaarplicht hebben.

Beperking (art. 18) U kunt verzoeken de verwerking te beperken in bepaalde
omstandigheden.

Overdraagbaarheid (art. 20) U kunt uw gegevens in een gangbaar formaat ontvangen.

Bezwaar (art. 21) U kunt bezwaar maken tegen verwerking op grond van gerechtvaardigd
belang.

Intrekking toestemming U kunt eerder gegeven toestemming op elk moment intrekken.

U kunt uw rechten uitoefenen door een e-mail te sturen naar info@KimQi.nl. Wij reageren binnen 30 dagen. Ter
voorkoming van misbruik kunnen wij u vragen om identificatie.

8. Klachten
Indien u van mening bent dat wij uw persoonsgegevens niet conform de AVG verwerken, kunt u een klacht
indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

9. Wijzigingen
Wij behouden het recht deze privacyverklaring te wijzigen. De meest actuele versie is altijd beschikbaar op
www.KimQi.nl. Bij ingrijpende wijzigingen informeren wij u actief.
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